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M Cilj i teme istrazivanja

Cilj istrazivanja:
Opisati glavne odrednice polozaja zena u IKT sektoru.

Teme:

m Zastupljenost Zena u nastavnom osoblju i medu studentima fakulteta koji pruzaju IKT
naobrazbu

m Spolne razlike u placama u IKT sektoru

m Obrazovna i dobna struktura zena u IKT sektoru

m Zastupljenost Zena na vodecim pozicijama u IKT sektoru

w Stavovi poslodavaca o karakteristikama muskih i zenskim IKT stru€njacima

m Stavovi poslodavaca o zastupljenosti Zena u IKT sektoru
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Zastupljenost zena u IKT sektoru
Uvod

m lzvor podataka: Drzavni zavod za statistiku
Ankete: RAD1G i ARS

m Sluzbeni podaci koja su poduzeca obvezna dostavljati DZS-u
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M Trendovi u zaposlenosti
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» Promjene u broju zaposlenih u IKT sektoru daju pozitivnije naznake od
opceg trenda u hrvatskom gospodarstvu. Broj zaposlenih u IKT sektoru
trenutno stagnira, dok je sveukupni broj zaposlenih u padu.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: Srpanj 2008 — Velja¢a 2010
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Zene na IKT studijima
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» Na svim hrvatskim sveucilistima Zenski studenti su u vecini (oko 60%).
Na IKT studijima ima ih tek 16%. lzvjesno je da IKT studiji privlaCe viSe

muskarce nego zene.

» Udio zena u nastavnom osoblju na IKT studijima je neSto viSi nego udio
zena u studentskoj populaciji (21% naspram 16%).

Ipsos Marketing

1 Izvor: Drzavni zavod za statistiku — “Zene i muskarci u Hrvatskoj” / Podaci za: 2010 2 Izvor: Internet stranice IKT studija u Hrvatskoj
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M Prosjecne bruto place u 2008.

Bruto placa u kunama

) Razlika u
Muskarci Zene placama zena
u %
Ukupno HR 7 892 7016 -11%
IKT sektor 11 758 10 236 -13%
_ Proizvodnja i 0

Podsektori | servis ragunala 10 864 7941 267
IKT

IKT usluge 12 133 11 083 -9%

» ProsjeCna placa u IKT sektoru je znacCajno viSa nego prosjecna hrvatska placa.

» U svim sektorima, prosjeCna placa zena u prosjeku je niza za 11% od placa

muskaraca. Ovo je manja razlika od prosjeCne razlike u drzavama EU, koja iznosi

17%2,

» Place zena u ICT sektoru su u prosjeku nize 13%. Studije u Francuskoj i UK

pokazale su da ova razlika iznosi 15%2, odnosno 18%?2.

» Spolna razlika je posebice velika u podruc€ju Proizvodnje i servisa raCunala, a
niza kod IKT usluga.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: 2008 2 Izvor: Europska Komisija — Women and ICT Status Report 2009
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M Zatupljenost zena u IKT sektoru prema

obrazovanju
Ukupno HR IKT sektor
Zene Muskarci Zene Muskarci
Ukupno 45% 55% 34% 66%
Dr.sc. 40% 60% 25% 75%
Mr.sc. 49% 51% 35% 65%
Fakultet 57% 63% 33% 67%
SSS 48% 52% 36% 63%

» Oko 1/3 zaposlenika u IKT sektoru su zene.

» Ovo je nize od opcCeg udjela zena u radnoj snazi od 45%.

> Zene su u manjini u svim obrazovnim razinama u IKT sektoru.

Ipsos Marketing

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: Ozujak 2009.
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- usporedba s muskarcima

M Obrazovna struktura Zzena u IKT sektoru

IKT sektor
Zene Muskarci
Dr.sc. 0,1% 0,1%
Mr.sc. 1,6% 1,6%
Fakultet 33,6% 35,1%
SSS 59,9% 54,6%
0S 4,8% 8,6%
Ukupno 100% 100%

» ViSe od "2 zaposlenika u IKT sektoru su srednjoSkolski obrazovani.

» Obrazovna struktura muskaraca i zena je relativno sli¢na.

> Ipak, usporedujuci s muskarcima, kod zena je veci udio srednjoskolski
obrazovanih zaposlenica. S druge strane, kod muskaraca je vise

zaposlenika s fakultetskom diplomom, kao i onih s osnovnoskolskim
obrazovanjem.

Ipsos Marketing

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: Ozujak 2009.
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- usporedba s zenama u ostalim sektorima

M Obrazovna struktura Zzena u IKT sektoru

Zene
IKT sektor | Ukupno HR
Dr.sc. 0,1% 0,5%
Mr.sc. 1,6% 0,7%
Fakultet 33,6% 20,4%
SSS 59,9% 62,6%
0S 4,8% 15,7%
Ukupno 100% 100%

» Radna snaga u IKT podrucju u prosjeku je vise obrazovana nego u
ostalim podrucjima. Tako je i sa zenama.

»Za zene u IKT podrucju je veca vjerojatnost da imaju fakultetsku diplomu,
nego zene koje rade u ostalim podrucjima.

Ipsos Marketing

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: Ozujak 2009.
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M Zene u IKT sektoru prema dobnoj skupini

Ukupno HR IKT sektor
Zene Muskarci Zene Muskarci
Do 30 godina 19% 21% 22% 24%
31 - 50 godina 59% 54% 64% 60%
Vise od 50 godina 22% 25% 14% 16%
Ukupno 100% 100% 100% 100%

» U usporedbi sa Zzenama zaposlenim u svim podrucjima, zene u IKT
sektoru su mlade zivotne dobi.

» SliCna situacija je i kod muskaraca. Zaposlenici u IKT sektoru su u
prosjeku mladi nego zaposlenici u drugim granama.

Ipsos Marketing

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa RAD1G / Podaci za: Ozujak 2009.
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M Zene na rukovodedéim polozajima

Nekome Sef na poslu /
Poslodavci
Zene Muskarci
IKT 28% 31%
Ukupno HR 15% 25%

» Od ukupnog broja Zena u IKT sektoru, njih oko 28% je na nekom
rukovodecéem polozaju (nekome Sef ili poslodavac). Ovo je slicnho udjelu

kod musSkaraca od 31%.

» 28% Zena na rukovodecem polozaju u IKT sektoru je znacajno viSe od
15% zena koje su na rukovodecim polozZajima u svim podrucjima.

Izvor: Drzavni zavod za statistiku — Anketa ARS / Podaci za 2008
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REZULTATI
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- STAVOVI POSLODAVACA PREMA ZENAMA U IKT SEKTORU
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M Stavovi poslodavaca prema Zenama u IKT sektoru
Uvod

m |zvor podataka: Ipsos Puls

w Telefonsko istrazivanje (CATI)

w Uzorak: 200 poduzeca iz IKT sektora

® Vrijeme provodenja ankete: 12.5. — 17.5.2010.

® Na anketu odgovarali direktori ili vlasnici poduzeca

© 2010 Ipsos
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Percepcija spolnih razlika

Komunikativhost

Odgovornost na poslu

Organizacijske sposobnosti

Dobra suradnja s klijentima ili korisnicima

Analiticnost
Fokusiranost
Fleksibilnost

Sklonost timskom radu

Kreativnost

Brzina rjeSavanja problema

Struc¢nost

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

90% 100%
1

56%

% 70%
B Zene bolje Nema razlike B Muskarci bolji

» Vlasnici i direktori IKT poduzeca upitani su kako percipiraju vjestine
muskih i zenskih zaposlenika u IKT podrucju.

» Od odabranih podrucja, zene se u viSe podrucja percipiraju boljima od

muskaraca.

Izvor: Ipsos Puls — CATI istrazivanje / N=200 / Svibanj 2010.
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Prepreke za ze

ne u IKT sektoru

Percepcija da su IKT zanimanja
tradicionalno muska

Poslodavci preferiraju IKT stru€njake
muskog spola

Muskarci su u prosjeku bolji u matematici
i informatici

Neatraktivha ponuda obrazovnih
programa

Zene se ne mogu vremenski posvetiti
koliko muskarci

Neizainteresiranost zena

Nesto drugo

Ne znam /Bez odgovora
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» Vlasnici i direktori IKT poduzec¢a naveli su najvaznije razloge zasto, prema
njihovom misljenju, ima manje zena u IKT sektoru.

» Tri najCesScCe spominjana razloga odnose na percepciju da su IKT zanimanja za
muskarce, preferencije poslodavaca i vece vjestine muskaraca. Ipsos Marketing

Izvor: Ipsos Puls — CATI istrazivanje / N=200 / Svibanj 2010.
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Stavovi o0 zenama u IKT

Kakav bi utjecaj na IKT sektor imalo moguce
povecanje broja Zena u buduc¢nosti?

70% -
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20% -
10% ~

0% A

57%

Vise pozitivan, nego Ni pozitivan ni Vise negativan, Ne znam / Bez
negativan utjecaj negativan utjecaj nego pozitivan odgovora
utjecaj

» IKT sektor ima pozitivan stav o mogu¢em povecanju broja Zzena u

buducnosti. Vise od polovice poslodavaca smatra da bi povecanje broja

Zzena imalo pozitivne posljedice na IKT sektor, a samo 3% ocCekuje
negativne posljedice.

Izvor: Ipsos Puls — CATI istrazivanje / N=200 / Svibanj 2010.
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Stavovi o0 zenama u IKT

|

Mislite li da bi poslovna i akademska zajednica trebale poduzeti konkretne
poteze za povecéanje broja Zzena u IKT zanimanjima?

Ne znam; 9%

Ne, nema

potrebe; 32%

» Poslodavci pozdravljaju konkretne programe koiji bi doprinijel
povecanju udjela Zena u IKT podrucju. Vecina njih smatra da bi poslovna
| akademska zajednica trebali aktivno raditi na povecanju broja zena u

sektoru.

Ipsos Marketing

Izvor: Ipsos Puls — CATI istrazivanje / N=200 / Svibanj 2010.

© 2010 Ipsos

RN
(]



Privatni sektor i IKT u Hrvatskoj

Koje poteze smatrate da bi trebao poduzeti privatni sektor, posebice velika
poduzeca u svrhu poticanja razvoja IKT sektora u Hrvatskoj?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

46%

Ponuda razvojnih alata po povoljnijim cijenama

39%

Stipendiranje mladih struénjaka i studenata

» IKT poduzetnici
smatraju da bi privatni

! sektor, posebice velika
19% poduzeca, trebala ponuditi
razvojne alate po
povoljnim cijenama, IKT
stipendije i povecati
suradnju s edukacijskim

Ne znam / Bez odgovora F 7% inStitUCijama.

Ipsos Marketing

Suradnja s edukacijskim institucijama - ponuda
edukacija, certifikacija

31%

Vece sudjelovanje u strateSkim projektima - e-
zdravstvo, e-javna uprava...

16%

Nesto drugo

Izvor: Ipsos Puls — CATI istrazivanje / N=200 / Svibanj 2010.
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M Sazetak

® Samo oko 16% studenata na IKT studijima su zenskog spola, daleko manje od
opceg prosjeka od oko 59% na svim fakultetima.

®» Zene u IKT podrugju u prosjeku zaraduju oko 13% manje od muskaraca.
Razlika je izrazenija u podrucju proizvodnje i servisa racunala, a manja u
podrucju IKT usluga.

®» Radna snaga u IKT sektoru je obrazovanija nego u drugim podrucjima, pa tako i
zene. U odnosu na muskarce, zene u IKT su ¢eS¢e SSS obrazovanja.

» Udjel zena na vodecim polozajima u IKT sektoru (28%) viSi je nego u ostalim
sektorima (15%), te sliCan udjelu muskaraca u IKT sektoru na vodecCim
polozajima (31%).

w Direktorii vlasnici IKT poduzeca opcenito imaju pozitivan stav prema zenskim
zaposlenicima. Smatraju ih boljima u podrucjima kao Sto su odgovornost,
organizacijske sposobnosti i odnos s klijentima/korisnicima. S druge strane,
nesto manje cijene njihovu strucnost i brzinu rada.

w Vecina IKT poduzetnika smatra da bi se povecanje udjela Zena u IKT pozitivho
odrazilo na sektor, te da treba aktivno raditi na tome.

Ipsos Marketing

© 2010 Ipsos



