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O HEP ESCO-u 

• HEP ESCO (ESCO = Energy Service Company) - energetske usluge 

 

• HEP ESCO – tvrtka u vlasništvu HEP grupe koja razvija, provodi i 
financira projekte energetske učinkovitosti na tržišnom utemeljenju 

 

• Pružanje kompletne usluge u modernizaciji energetskih sustava 

 - 14 godina iskustva  (2003-2017) 

- Prva ESCO tvrtka u Hrvatskoj s najdužim iskustvom 

- Preko 60 uspješno izvedenih projekata na više od 90 objekata 

- 170 milijuna kuna investicija 



• Investiranje u rekonstrukciju, sanaciju, zamjenu ili modernizaciju 
postojećih objekata primjenom mjera energetske učinkovitosti uz 
povrat investicije iz ušteda.   

 

• Nivo komfora mora biti isti ili viši od postojećeg. 

 

ESCO PROJEKT 



• Kako realizirati projekt energetske učinkovitosti? 

     ESCO model – elementi energetske usluge 

ŠTO JE ESCO PROJEKT? (nastavak) 



PROJEKTI 



Pružanje kompletne usluge u modernizaciji energetskih sustava: 

• Priprema projekta 

- Uvođenje sustavnog gospodarenja energijom (ISO 50001) 

- Izrada Programa/Planova energetske učinkovitosti 

• Razvoj projekata 

• Izvedba projekata 

• Financiranje 

- Razvoj novih modela EPC – ugovori s garancijom ušteda 

- Ugovori s podjelom ušteda 

• Ostale usluge 

- Praćenje projekta do povrata investicije/ mjerenje i verifikacija ušteda 

- Energetska optimizacija objekata i sustava  

- Edukacija na svim razinama – ‘off the shelf’ i ‘tailor made'  

 

Razvoj energetskih usluga 



1. Motori i motorni pogoni (transporteri, pumpe, mlinovi, ventilatori) 
 

2. Sustavi komprimiranog zraka 
 

3. Rashladnici (procesni, ‘klima uređaji’...) 
 

4. Procesna para 
 

5. Grijanje (hale, uredski prostori, tehnološka voda ...) 
 

6. Toplinska zaštita 
 

7. Rasvjeta (hale, uredski prostori, vanjska rasvjeta ...) 
 

8. Sustavi daljinskog nadzora i upravljanja (optimizacija kaskadnog rada) 
 

9. Sustavi gospodarenja energijom (nadzor potrošnje, optimizacija ...) 

 

 

GDJE SE MOGU PROVESTI EE MJERE? 



ENERGY EFFICIENCY TRENDS   



SUSTAVNO GOSPODARENJE ENERGIJOM 



SUSTAVNO GOSPODARENJE ENERGIJOM 



• Prednosti: 
 - Minimalno opterećenje u radnim satima 
 - Brz pristup sistematiziranim podacima 
 - Kraći period očitanja, točnost 
 - Dodatne procesne informacije 
 - Korištenje podataka 
 
• Mane: 
 - Trošak 
 - Uvođenje – Startup 
 - Prilagodbe promjenama 

 

 

PRAĆENJE POTROŠNJE (pomoću sustava za nadzor) 



ESCO Monitor®  

• Računalno poslovni sustav za gospodarenje energijom 
 
• Osnovni alat u SGE Programu za: 
     - Registar građevina 
     - Praćenje 
     - Analizu 
     - Upravljanje 
     - Optimizaciju 

• Modularan sustav, sa više razina korištenja 

•  Računalna aplikacija izrađena u www sučelju (Cloud) 

• Uspostavljanje registra građevina (zgrada, industrijskih postrojenja, 

vanjske rasvjete, OIE) 

 

 



PRAĆENJE POTROŠNJE (toplinska energija) 



POTROŠNJA ELEKTRIČNE ENERGIJE… 

• Potrošnja električne energije  za dvije zgrade u istom periodu  



SUSTAV DALJINSKOG OČITANJA POTROŠNJE 



EDUKACIJA - HEP ESCO Trening centar  

   Edukacija na svim razinama je neizostavni dio  
    sustavnog pristupa gospodarenju energijom 



ESCO Monitor® Panel  



 

 

Gospodarenje energijom: 

• Utvrđivanje potreba korisnika (što mjeriti i kako) 

• Uspostava sustava daljinskog očitanja („Ključ u ruke”) 

• Korištenje sustava ESCO Monitor® i ESCO Monitor®Panel 

• Uvođenje sustavnog gospodarenja energijom prema normi ISO50001 

• Praćenje i analiza potrošnje energije i vode 

• Optimizacija potrošnje energije i vode  

HEP ESCO Trening Centar 

• Edukacija na svim razinama 

NOVI PROIZVODI I USLIGE 2013.-2016. 



ZAŠTO RAZVIJATI NOVE 
PROIZVODE I USLUGE? 



KONTEKST POSLOVANJA I OKRUŽENJE 

Tržišni: 

•    Pad cijena energenata  
•    Zahtjevi kupaca 
•    Konkurencija 
•    Energy-as-a-service model – razvoj energetskog tržišta  

Zakonodavni:          

•    Članak 7 EE Direktive 2012/27/EU  
•    Zimski paket – „Čista energija za sve Europljane” 

 

 



CIJENE NAFTE 1999. – 2012.  



CIJENE NAFTE 2015. – 2016.  



Energetska učinkovitost 
 =  

konkurentnost 

• Ispunjavati zakonske obveze iz područja energetike i zaštite okoliša 
  
• Ima sigurnu opskrbu   

 
• Imati što je moguće nižu cijenu energenta  

 
• Smanjiti troškove za energente 
 
• Ima povjerenja u dobavljača/opskrbljivača 

 
• Kupac želi „one sto shop” u energetici 

KUPCI HEP GRUPE - ŠTO JE KUPCU BITNO? 



KONKURENCIJA 



Anketa - najveće 'prijetnje' za energetske tvrtke Anketa – koje ne-energetske tvrtke će postati 
najveći konkurenti? 

RAZVOJ ENERGETSKOG TRŽIŠTA 

Zaključci konferencije European Utility Week 2015 



RAZVOJ ENERGETSKOG TRŽIŠTA 
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Slika: procjena veličine globalnih tržišta do 2020 prema tehnologijama  

Izvor: Allied market researc, GTM Research, IEA, Markets and Markets, Nacional Nuclear Laboratories, 
Navigant, Technavio, Strategy & analysis 
Izvor: Stratrgy & analysis PWC. All right reserved. 

    USD 
10-20 mlrd. 

    USD 
60-90 mlrd. 

    USD 
40-60 mlrd.  

    USD 
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    USD 
50-45 mlrd.      USD 

7-15 mlrd.  

  USD 
1-5 mlrd. 



ČLANAK 7. DIREKTIVE  O EnU (2012/27/EU)  

• Direktiva 2012/27/EU o energetskoj učinkovitosti - Članak 7. 
Svaka država članica uspostavlja sustav obveze energetske 
učinkovitosti (engl. energy efficiency obligation scheme - EEO)  

 

• Osigurava da distributeri energije i/ili poduzeća za maloprodaju energije 
koji su imenovani strankama obveznicama i koji posluju na državnom 
području pojedine države članice do 31. prosinca 2020. godine ostvare 
kumulativni cilj uštede energije u krajnjoj potrošnji 

 

• Zahtjeva  uštede 1,5 % energije godišnje!  

• 2016 Winter package EU 



„SMART” 
Digitalna transformacija 

  
 



DIGITALNA REVOLUCIJA   

• Digitalna revolucija vodi prema revoluciji i evoluciji u drugim sektorima 

TELEKOMUNIKACIJE 

GLAZBENA INDUSTRIJA 

TRGOVINA 

FOTOGRAFIJA 

• Radikalne promjene pomažu tvrtkama da zadovolje potrebe kupaca 
 



BUDUĆNOST ENERGETSKIH TVRTKI 

• …u proteklih nekoliko desetljeća, tehnologija je svijetu donijela 
ogromne promjene, u načinu  na koji komuniciramo, radimo, družimo 
se i živimo. Opskrbljivači energijom igraju važnu ulogu u ovom procesu, 
na način da evoluiraju iz proizvođača i opskrbljivača energijom u 
dobavljače održivih rješenja…  

                                                                                        Antonio Mexia, CEO EDP 



ENERGY AS A SERVICE MODEL  

• Zaključci konferencije European Utility Week 2015 

Razvoj energetskog sektora sve više udaljavati od tradicionalnog pristupa 
orijentiranog prodaji električne energije te ustupati mjesto iznalaženju 
održivih rješenja i poslovnih modela namijenjenih sve zahtjevnijim kupcima 
kao i ulaganju u inovativni i integrirani pristup tržištu. 

• optimizacija elektroenergetskih mreža i obnovljivih izvora energije 

• pohrana energije 

• pametna brojila i sigurnost mreže 

• koncept 'Internet of things‘ 

• ESCO poslovni modeli 

• pametni gradovi 

• korisnička rješenja za pametne domove 



DIGITALIZACIJA 

Koju od sljedećih novih poslovnih usluga trenutno nudite ili planirate ponuditi u 
naredne tri godine? 

Pametne 
kuće/ 
zgrade 

Do 2020 

Danas 

 
Pametni 
gradovi 

Povoljne 
digitalne usluge  

Energetska 
analitika 

Decentralizirana 
energetska 
rješenja 

Energetske tvrtke kreću prema digitalnoj ponudi  

Izvor: Stratrgy & analysis PWC. 
All right reserved. 



Analogija opskrbljivača s teleoperaterima 



Svaku industrijsku revoluciju obilježava sinergija dvaju fenomena, 
pojava novog oblika energije i novog oblika komunikacije 

 
• Prva industrijsku revoluciju počela je razvojem parne tehnologije, a 

time i masovnog tiskanja novina i knjiga  
 

• Drugu industrijsku revoluciju obilježili su motor s unutarnjim 
izgaranjem i električna komunikacija (radio, televizija) 
 

• Treća industrijska revolucija je ona u kojoj se internetska 
komunikacija kombinira s novim izvorima energije  
 

• Četvrta generacija industrije određuje umrežavanje pametnih 
digitalnih uređaja. (digitalno povezivanje strojeva, alata, 
ljudi...)….Pametna tvornica….pametne zgrade 

 

INDUSTRIJA 4.0 



„Pametne” zgrade mogu uštedjeti 

Tehnologija prati ljudske aktivnosti i vremenske prilike da bi kontrolirala: 

 Potrošnju energije za rasvjetu, koja se može smanjiti do 60% 

 Potrošnju energije za grijanje i ventilaciju, koja se može smanjiti do 30% 
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Pametne zgrade i  
Optimizacija potrošnje 

  
 





 

 

• Potencijal u npr. komercijalnim zgradama između 20-30 % 

• Više od 80 % uzroka neracionalne potrošnje su: 

   - Istovremeno grijanje i hlađenje 

   - Neželjena rasvjeta 

   - Neželjeno grijanje, hlađenje ili ventilacija 

   - Neuravnotežen sustav ventilacije 

     i propusni ventilacijski kanalski razvod 

• Sustavi upravljanja rade na principu upravljanja po vanjskoj 

temperaturi („klizanje po vanjskoj temperaturi”) 

Izvor: TIAX LLC 

OPTIMIZACIJA POTROŠNJE-POTENCIJALI 



 

 

RAČUNALNI MODEL - PROJEKT SUNSHINE 



 

 

Banke leda - spremnici latentne topline 

SKLADIŠTENJE ENERGIJE 

Skladištenje toplinske i rashladne energije u zgradama (betonu) 

Energy storage concrete – Thermal activation components Felix Friembichler | Simon Handler | Klaus Krecˇ | Harald Kuster 

DEMAND SIDE  

MANAGEMENT 



3SMART PROJEKT   

• ‘Smart Buildings – Smart Grid – Smart City’ 
 

• Cilj projekta osigurati tehnološku i zakonodavnu podlogu za unakrsno 
upravljanje energijom u zgradama, energetskim mrežama i gradskim 
infrastrukturama u Dunavskoj regiji 

 

• Upravna zgrada HEP-a i neboder FER-a , pilot zgrade projekta u RH 
 

• Zahvati na zgradama su planirani na 3 nivoa: Nivo zone/ureda, nivo 
proizvodnje rashladne i ogrjevne energije (HVAC), nivo mikro mreže 

 

 

 
 



 - Energetski sektor ima 25% udjela u emisiji stakleničkih plinova na globalnoj razini 
- 5 niskougljičnih poslovnih modela bi mogli dovesti do značajnog smanjenja emisije stakleničkih 
plinova te osvariti ili zadržati prihode (kroz uštede ili izbjegnute kazne) od  €135 to €225 milijardi 
te ostvariti nove prihode od €110 to €155 milijardi  

Low Carbon, High StakesDo you have the power to transform? – Acenture strategy, 2015 

5 poslovnih modela za niskougljičnu prilagodbu 



Low Carbon, High StakesDo you have the power to transform? – Acenture strategy, 2015 

Energetska rješenja i usluge 



 

 

• Zadržavanje postojećih kupaca HEP grupe i zadobivanje novih 
(obrana prihoda od cca 1 milijardu kuna godišnje) 
 

• Ostvarenje dodatnog prihoda u segmentu povećanja EnU  
 

• Ispunjenje zakonodavnog okvira, posebno Direktive o EnU 
 

• Bolje iskorištenje sinergijskog potencijala HEP grupe 
 

• Diferencijacija u odnosu na konkurenciju 
 

• Osnaženje percepcije HEP grupe kao inovativne kompanije 
usmjerene na zahtjeve korisnika 

Glavna strateška inicijativa HEP ESCOa 
PROGRAM POGODNOSTI za kupce HEP Opskrbe i HEP Trgovine 



PROCES PROMJENA 



Proces promjena 



HVALA! 
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